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La nascita di IdeaLavoro La nascita di IdeaLavoro 

A partire dal novembre 2000 alcuni consorzi di cooperative 
sociali (Torino Roma Napoli Catania) si sono riuniti persociali (Torino, Roma, Napoli, Catania) si sono riuniti per 
dare vita al Consorzio Idea Agenzie per il Lavoro  s.c.s..; al 
primo nucleo originario si sono poi unite cooperative di p g p p
Monza, Padova , Bari, Venezia, Milano.

IdeaLavoro è la prima impresa sociale italiana No Profit di 
che si occupa di mediazione tra domanda ed offerta di 
lavoro
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Autorizzazione ministeriale e 
sistema di qualità

IdeaLavoro dopo le autorizzazioni temporanee ha ottenuto 
l’autorizzazione a tempo indeterminato alla svolgimento dil autorizzazione a tempo indeterminato alla svolgimento di 
attività di intermediazione. L’elenco delle agenzie 
regolarmente iscritte all’albo nazionale è riportato sul sito del 
Mi i t d l L d ll P liti h S i liMinistero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

IdeaLavoro ha una certificazione di qualità Sincert conformeIdeaLavoro ha una certificazione di qualità Sincert conforme 
alla norma UNI EN ISO 9001:2000 (ISO 9001:2000) per 
servizi di mediazione al lavoro ed erogazione di corsi di 
formazione ed orientamento all’attività lavorativa
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I soci di IdeaLavoro 
Consorzio Sol.Co Catania

I soci di IdeaLavoro 
Consorzio Sol.Co Catania
Sol.Co Napoli
Sol.Co Solidarietà e Cooperazione (Ex 
S l C R )Sol.Co Roma)
Azimut  s.c.s.. (Alessandria)
Città Solare s c s (Padova)Città Solare  s.c.s.. (Padova)
Betania s.c.s.. (Monza)
Idee & Lavoro s.c.s. (Torino)( )
Consorzio Meridia (Bari) 
Coges s. c.s.  (Venezia)
Associazione San Francesco per il Poveri 
(Milano)
Consorzio Coesa (Pinerolo)

4

Consorzio Coesa (Pinerolo) 



IdeaLavoro a sua volta aderisce aIdeaLavoro a sua volta aderisce a

Consorzio Nazionale Idee in Rete  s.c.s..

Banca EticaBanca Etica
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Filiali operative e in fase di attivazione 

TorinoTorino
Alessandria
MMonza
Padova Venezia
Roma
Napoli BariNapoli
Catania 

(con 18 sportelli in tutta

Bari

(con 18 sportelli in tutta 
la Sicilia)
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La filosofia di IdeaLavoro La filosofia di IdeaLavoro 
La motivazione principale che ha portato alla nascita di
IdeaLavoro è coniugare i valori della solidarietà, cercando
di costruire benessere sociale, con le esigenze delle
aziende legate alla gestione delle risorse umaneaziende legate alla gestione delle risorse umane
promuovendo l’incontro tra domanda ed offerta di lavoro

Il servizio di collocamento di IdeaLavoro è incentrato sulla
Persona come risorsa principale ed opera pertantoPersona come risorsa principale ed opera pertanto
secondo il principio della soddisfazione e della cura del
cliente Azienda e Persona, questo attivando relazioni
fiduciarie reciproche tra Azienda e Candidato
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La sfida di IdeaLavoro La sfida di IdeaLavoro 

Costruire un ponte di relazioni fiduciare con le aziende 
e con i lavoratorie con i lavoratori

E i ti i d ll t ità i liEqua ripartizione delle opportunità occupazionali 
favorendo l'inserimento nel mondo del lavoro dei 
cosiddetti "soggetti deboli"cosiddetti soggetti deboli  

V l i l' i d ll i i lValorizzare l'esperienza della cooperazione sociale 
contaminando il mondo delle aziende profit
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L’articolazione di L articolazione di 
IdeaLavoro

IdeaLavoro è articolata su 4 livelli: 

a) Livello nazionale

b) Livello regionale

c) Filiale locale

d) Partnership
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L’articolazione di IdeaLavoroL articolazione di IdeaLavoro

Le figure professionali presenti in ciascuna Filiale locale g p p
sono:

a) Il Responsabile di Filiale
b) Il /gli operatori 

I i Fili l di Id L tiIn ciascuna Filiale di IdeaLavoro sono presenti come 
competenze relative: 

a) marketing azione commerciale analisi delle esigenzea) marketing, azione commerciale analisi delle esigenze 
del territorio per individuare potenziali clienti pubblici o 
privati 

b) Risposta alla richiesta del potenziale Cliente 
“personalizzando” ciascun intervento 

) ricerca e selezione del personale
10

c) ricerca e selezione del personale



Differenze con i Centri per l’Impiego pubblici

I Centri per l’impiego mediano circa il 10-12% delle
opportunità di lavoro; oltre il 70% viene allocato tramite retiopportunità di lavoro; oltre il 70% viene allocato tramite reti
parentali/amicali: IdeaLavoro rivolge la sua attenzione
proprio a questo 70% creando reti alternative

IdeaLavoro intende focalizzare i suoi sforzi nel mondo del
l h d tili d d lità i tilavoro anche cercando e utilizzando modalità innovative

IdeaLavoro vuole operare attivamente sul territorio perIdeaLavoro vuole operare attivamente sul territorio per
identificare possibili Aziende clienti attraverso appropriate
azioni di comunicazione e marketing proprie dell’azienda
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I servizi di IdeaLavoro I servizi di IdeaLavoro 

Si rivolgono a:

Imprese profit e no profit

E ti bbli iEnti pubblici

Persone alla ricerca di occupazionePersone alla ricerca di occupazione 
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Servizi offerti alle imprese 

a) Ricerca e selezione del personale:
a. Individuazione candidature
b. Selezione

b) Ricerca di soluzioni per l’assolvimento dell’obbligo 
della Legge 68/99 (diritto al lavoro dei disabili) e della 
Legge 381/91 (Inserimento lavorativo)

a. Individuazione candidature
b. Selezione del personale
c. Attività di tutoring nella fase di inserimento delle 

i i i d
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risorse in azienda



Servizi offerti alle imprese
c) Tirocini formativi e di orientamento:

a Individuazione candidaturea. Individuazione candidature
b. Selezione
c. Convenzione e progetto
d. Tutoraggio

d) Outplacementd) Outplacement
a. Consulenza all’azienda cliente per la gestione della fase di uscita

dei lavoratori in esubero
b. Reperimento delle occasioni di lavoro
c. Tecniche e strategie per la presentazione e la promozione di sé
d. Bilancio delle competenzed. Bilancio delle competenze
e. Sostegno nella valutazione delle offerte di lavoro e nella fase di

contrattazione con le aziende potenzialmente interessate
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Servizi per gli Enti Pubblicip g

a) Impostazione e gestione di servizi di) p g
Accoglienza (es. InformaLavoro, Job Center,
etc.)

b) Ricerca di soluzioni per l’assolvimento
dell’obbligo della Legge 68/99 (diritto al lavoro
d i di bili) d ll L 381/91 (I i tdei disabili) e della Legge 381/91 (Inserimento
lavorativo)

) Tirocini formativi e di orientamentoc) Tirocini formativi e di orientamento
d) Orientamento
e) Outplacemente) Outplacement
f) Ricerca e selezione di personale
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I i i i l i ll  P  h   lI servizi rivolti alla Persona che cerca lavoro

Accoglienza
a. Presentazione dell’agenzia e dei suoi servizi
b. Individuazione dei bisogni e degli obiettivi del Candidato 

attraverso colloquio
c. Individuazione insieme al Candidato di eventuali posizioni aperte p p

oppure identificazione precisa del profilo per poter effettuare 
successivo matching Azienda / Candidato 
Inserimento in banca datiInserimento in banca dati 

a. Archiviazione dei cv in formato elettronico per garantire a tutti gli 
iscritti la massima rapidità al buon esito del matching tra la 
domanda e l’offerta di lavorodomanda e l offerta di lavoro, 

b. Conferimento dei dati, secondo le normative vigenti, alla Borsa del 
Lavoro 
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La selezione del personaleLa selezione del personale
a Identificazione precisa del profilo richiesto da partea. Identificazione precisa del profilo richiesto da parte

dell’Azienda con analisi del contesto in cui il nuovo inserito
andrà ad operare

b Screening curricula presenti / pubblicazione della richiestab. Screening curricula presenti / pubblicazione della richiesta
aziendale secondo modalità flessibili (giornali riviste siti
internet …)

c. Convocazione e colloquio con il candidato identificato
d Selezioned. Selezione

e. Presentazione in Azienda della rosa dei candidati
selezionati

f. Accompagnamento nel percorso di inserimento in Azienda
del candidato
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Le esperienze nel pubblicoLe esperienze nel pubblico
ServiziServizi

a. sportelli SAL (Servizi Accompagnamento Lavoro)
b. Attivazione di tirocinib. Attivazione di tirocini
c. Servizi di ricollocazione lavoratori in CIGS/mobilità
d. Partecipazione a progetti su fondi europei (Equal, Urban,

POR etc )POR, etc.)

Principali Clienti pubblici
a Regione Siciliaa. Regione Sicilia
b. Agenzia Piemonte Lavoro
c. Provincia di Milano
d. Comune di Roma
e. Comune di Torino
f. Provincia di Roma
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f. Provincia di Roma
g. Etc. ….



Principali clienti privati Principali clienti privati 

Supermercati

CRIAS C R i l C dit ICRIAS - Cassa Regionale Credito Imprese 
Artigiane Siciliane
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Attività progettualiAttività progettuali

Partecipazione a gare di appalto 

Partecipazione a bandi pubblici (es: piani provinciali 
per l’inserimento lavorativo dei disabili)per l inserimento lavorativo dei disabili)

Partecipa ione a bandi pri ati (es fonda ioni)Partecipazione a bandi privati (es: fondazioni)
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Principali accordi e collaborazionip

Protocollo d’Intesa per l’attivazione della Città dei MestieriProtocollo d Intesa per l attivazione della Città dei Mestieri
di Roma con il Consorzio Sol.Co Solidarietà e
Cooperazione s.c.s.. Onlusp

Protocollo d’Intesa per favorire l’inclusione sociolavorativap
di soggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione
con il Ministero di Giustizia UEPE di Catania

Protocollo d’Intesa per favorire l’inclusione sociolavorativa
di soggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione
con il Ministero di Giustizia UEPE di Siracusa,
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Principali accordi e collaborazionip

Protocollo d’Intesa per favorire l’inclusione sociolavorativa di
soggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione con ilsoggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione con il
Ministero di Giustizia UEPE di Ragusa

Protocollo d’Intesa per favorire l’inclusione sociolavorativa di
soggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione.
Attivazione di sportelli informalavoro con il Ministero di GiustiziaAttivazione di sportelli informalavoro con il Ministero di Giustizia
UEPE Messina Provincia Regionale di Messina Assessorato al
lavoro e Assessorato alla Formazione
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Principali accordi e collaborazioni Principali accordi e collaborazioni 

Accordo di collaborazione per la realizzazione di
azioni congiunte dirette a realizzare percorsi diazioni congiunte dirette a realizzare percorsi di
inclusione sociolavorativa di fasce svantaggiate
attraverso l’attivazione di uno sportello decentratop
con la Provincia Regionale di Palermo

Accordo di collaborazione per la realizzazione di
azioni congiunte dirette a realizzare percorsi di
i l i i l ti di f t i tinclusione sociolavorativa di fasce svantaggiate con
la Provincia Regionale di Catania
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Principali Progetti 
Progetto IC Equal Comunet (in partership con Focsiv Volontari nel

Principali Progetti 
Progetto IC Equal Comunet (in partership con Focsiv – Volontari nel 
Mondo, Argonauti, Associazione Nazionale Dirigenti e Quadri-AndiQ, 
ENAP Nazionale, Learning Community, Tiellemedia Editore)

Progetto IC Equal. “Studio e sperimentazione di modelli integrati di 
servizi socio sanitari territoriali” - IdeaLavoro ha curato la realizzazioneservizi socio sanitari territoriali  IdeaLavoro ha curato la realizzazione 
delle due Guide alle Figure Professionali nel settore Socio-sanitario

Progetto IC Equal “Sintesi” partecipazione alla macrofase “Supporto 
alle Imprese Sociali” – soggetto responsabile Consorzio Sol.co Catania 
– per le attività di formazione orientativa; promozione di tirocini p ; p
formativi, tutoraggi e azioni volte a favorire l’inserimento lavorativo 
delle fasce svantaggiate nei Comuni partner.
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Principali Progetti
Progetto Educabile: Educazione e formazione delle abilità delle

Principali Progetti
Progetto Educabile: Educazione e formazione delle abilità delle
persone disabili nella ricerca del lavoro per la Fondazione Roma
e realizzato con il contributo del Consorzio Nazionale Idee in
Rete e del Sol Co Solidarietà e Cooperazione s c sRete e del Sol.Co Solidarietà e Cooperazione s.c.s..

Progetto LavorAbile: Educazione e formazione delle abilità delleProgetto LavorAbile: Educazione e formazione delle abilità delle
persone disabili nella ricerca del lavoro per la Fondazione
Roma. Contributo di IdeaLavoro alla realizzazione del Progetto
finanziato da SGLazio e gestito al Consorzio Nazionale Idee infinanziato da SGLazio e gestito al Consorzio Nazionale Idee in
Rete s.c.s..

Progetto “Poiesis 2 ” D.P.R. 309/90 Lentini –D49, volto a favorire
l’inserimento sociolavorativo di soggetti tossicodipendenti e
alcooldipendenti correlati
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Principali Progetti 

P tt AISF A i di i t i i l l

Principali Progetti 

Progetto AISF – Agenzia di integrazione sociale per la 
Famiglia per il Comune di Roma, Municipio Roma XIII
P tt “N i d i t b i i ” i iProgetto “Non ci vedo ma ci sento benissimo” - azioni 
di inserimento al lavoro di lavoratori disabili con 
capofila Sol Co Solidarietà e Cooperazione s c scapofila Sol.Co Solidarietà e Cooperazione  s.c.s.. 
Onlus per la Provincia di Roma

Servizi di orientamento e ricollocazione di 80 lavoratori 
in CIGS delle province di Vercelli e Novara perin CIGS delle province di Vercelli e Novara per 
l’Agenzia Piemonte lavora
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Principali Progetti Principali Progetti 
Tutoraggio in tirocini formativi e di orientamento attivatiTutoraggio in tirocini formativi e di orientamento attivati 
in convenzione con il Consorzio Sol.Co. Catania per il 
Ministero di Giustizia UEPE Catania

Progetto “Integrazione” – azioni di inserimento al 
lavoro di lavoratori disabili per la Regione Lazio

Progetto Anisoara - Servizi di attivazione e tutoraggio 
tirocini di lavoratori deboli per il Comune di Roma, 
Municipio Roma VIMunicipio Roma VI
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